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BORANG ADUAN KEROSAKAN ICT

| Aplikasi . |Rangkaian | | Teknikal ]

No. Aduan: HKKB / AKICT / /
Tarikh Aduan : Masa Aduan :
Nama Pelapor : Jawatan :
Unit No. Telefon :
Maklumat Kerosakan
Sistem / Perisian Perkakasan
Model [ 1T CPU
No. Siri . o . ) [ 1T Monitor
Keterangan : (sila perincikan masalah dan lampirkan maklumat tambahan jika ada) [ ] Keyboard
[ T Mouse
[ 1 Printer
[ 1T Scanner
Lain-lain, nyatakan :
Maklumat Tindakan
Tarikh Terima : Masa Terima :
Tindakan :
Status Tindakan : [ 1 Belum Selesai [ ] Dalam Tindakan [ ] Selesai
Tindakan Lanjut :
(jika tidak selesai
peringkat jabatan)

Pengesahan : Adalah disahkan bahawa kerja baikpulih telah dilaksanakan.

Pengesahan Pemohon Pengesahan PPTM
Nama: Nama:
Tandatangan : Tandatangan:
Tarikh & Masa : Tarikh & Masa :

** Sebarang pertanyaan sila hubungi Unit Teknologi Maklumat di talian 03-6064 1333 samb. 289.
Pengesahan pemohon hanya diperlukan bagi pembaikan yang dilakukan oleh unit IT sahaja.



